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GUIA PARA PAIS DE 
JOVENS JOGADORES



INTRODUÇÃO

O QUE É ESTE GUIA?

Este documento é um recurso de confiança para ajudar o seu 
filho a desfrutar dos videogames de forma segura e consciente, 
enquanto desenvolve competências do mundo real como 
resolução de problemas, trabalho em equipa e resiliência 
emocional.

Quer o seu filho jogue ocasionalmente ou seja um gamer 
apaixonado, este guia irá ajudá-lo a criar uma experiência de 
jogo equilibrada e positiva, que apoie o seu desenvolvimento e 
fortaleça suas conexões.

Este documento oferece orientações sobre videogames para 
te ajudar a avaliar os riscos para o seu filho.

Se quiser saber mais sobre como a Ubisoft protege os jogadores 
mais jovens, visite a página dedicada em nosso site.
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https://www.ubisoft.com/en-us/company/social-impact/family-gaming/articles/ubisoft-s-young-player-account
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Crie um espaço seguroe empático.

Participar  do que eles gostam mostra 
o seu interesse e permite que 
partilhem tanto experiências como 
problemas com você

Compreenda o mundo deles.

Ao participar e mostrar interesse, 
torna-se mais fácil estabelecer limites 
(como tempo de jogo) e criar um 
ambiente de confiança.

Envolva-se de forma positiva.

Jogue com o seu filho e deixe que 
ele lhe ensine a jogar o seu jogo 
favorito.

Crie uma base sólida para falar sobre segurança online.

COMO CRIAR ESPAÇOS DE JOGO 

SIGNIFICATIVOS E SEGUROS COM O SEU FILHO
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Tal como qualquer passatempo, os videogames 
(especialmente os online) apresentam riscos potenciais 
que os pais devem conhecer:

• Exposição a conteúdos impróprios

• Riscos para a privacidade

• Toxicidade

• Envolvimento excessivo

Você encontrará mais detalhes e dicas para gerir 
estes riscos mais à frente neste guia.

RISCOS A TER EM CONTA



PARTE 1 – CONTEÚDO ADEQUADO PARA A IDADE 5

Use as classificações etárias como referência:

• Verifique os rótulos quanto a violência, linguagem, 
funcionalidades sociais ou compras no jogo.

• Visite os sites de Classificação Indicativa do Governo 
Federal ou PEGI ou para entender os símbolos e ler os 
detalhes do conteúdo.

• Use o Common Sense Media para análises focadas em 
crianças, cobrindo temas, modelos e mais.

Joguem juntos primeiro.

Pergunte: “Isto parece bom?” ou “Há algo confuso ou 
assustador?”

Os jogos não são todos iguais. O que é divertido para uma criança 
de 12 anos pode não ser adequado para uma de 8. As 
classificações etárias como PEGI ou ESRB ajudam, mas são apenas 
o ponto de partida.

ESCOLHER O JOGO CERTO

https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/classificacao-1/guia-pratico/classind-guia-pratico-de-audiovisual-4aed-2021-revisado.pdf
https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/classificacao-1/guia-pratico/classind-guia-pratico-de-audiovisual-4aed-2021-revisado.pdf
https://pegi.info/pt-pt
https://www.commonsensemedia.org/
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1. Explore as funcionalidades de interação social do jogo.

Jogos multijogador podem ter várias funcionalidades deinteração social. Verifique 
se são seguras e apropriadas para o seu filho (consulte o Common Sense Media 
para mais informações).

2. Revise as definições da conta:

• Evite informações pessoais no nome de usuário

• Use as definições de chat para monitorar ou restringir o uso de voz ou texto

• Limite quem pode ver o perfil

• Monitore os pedidos de amizade

• Muitos jogos oferecem controles parentais. Saiba mais sobre os controles 

parentais da Ubisoft aqui.

3. Ensine ferramentas de segurança:

Ensine o seu filho a manter-se seguro usando ferramentas como silenciar, bloquear 
e denunciar. Pesquisem juntos como funcionam no jogo.

GARANTA A SEGURANÇA DO SEU FILHO

https://www.ubisoft.com/en-gb/help/account/article/information-about-the-ubisoft-account-family-center/000079338
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Qualquer plataforma com funcionalidades de interação social 
pode expor o seu filho a toxicidade ou negatividade de outros 
jogadores.

Ofereça apoio.

Lembre o seu filho de que, aconteça o que acontecer online ou 
offline, ele pode sempre contar com você para o proteger e 
apoiar.

Ofereça ferramentas de segurança.

Os jogos incluem funcionalidades como silenciar, bloquear, 
denunciar e configurar o chat. Aprenda a usá-las e ensine o seu 
filho a gerir a própria segurança.

Mantenha-se envolvido e informado.

Use funcionalidades das plataforma como controles parentais e 
definições de privacidade para estar a par do ambiente de jogo 
do seu filho. 

AJUDE O SEU FILHO A 
LIDAR COM TOXICIDADE
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"Vou usar a ult, me cubra!" – SEGURO
Este tipo de mensagem mostra trabalho em equipe e comunicação positiva.

"Desinstala o jogo" – TÓXICO
Expressão de frustração ou insulto. Ensine o seu filho a silenciar ou bloquear 
jogadores tóxicos e a falar com você se se sentir afetado.

"Tenho 10 anos, e você?" – PERIGOSO
Compartilhar a idade nunca é seguro. Reforce a importância de manter a 
privacidade e não divulgar informações pessoais.

"De qual país você é?" – POTENCIALMENTE PERIGOSO
Perguntas aparentemente inofensivas podem levar a compartilhamentos 
excessivos.Incentive o seu filho a manter as conversas focadas no jogo.

"VOCÊ TEM [rede social]?" – PERIGOSO
Pedir redes sociais pode ser um sinal de tentativa de contato fora do 
jogo.Explique que o mais seguro é conversar apenas em espaços públicos 
dentro do jogo e nunca em privado com desconhecidos.

Pergunte a ele: “Se visse esta mensagem enquanto estivesse jogando, você 
se sentiria seguro, desconfortável ou em perigo?”

AJUDE O SEU FILHO A IDENTIFICAR 
SINAIS DE ALERTA EM CHATS ONLINE



PARTE 3 – LIDANDO COM A TOXICIDADE 9

Fale sobre emoções e frustração.

Ajude o seu filho a identificar o que sente e a encontrar formas 
saudáveis de lidar com isso: fazer uma pausa, respirar fundo ou se 
afastar da tela.

Desenvolva empatia através da conversa.

Pergunte: “Como você se sentiria se alguém te dissesse isso?”
“O que você poderia dizer em vez disso?” Estas conversas ajudam a 
desenvolver competências emocionais importantes.

Ensine respeito.

Explique que todos merecem se divertir jogando, independentemente 
da aparência, sotaque ou origem.

AJUDE O SEU FILHO A TORNAR-
SE ALGUÉM COM QUEM 
GOSTARIA DE JOGAR
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Ajude seu filho a reconhecer como o 
jogo afeta seu humor, identificar quando 
está cansado, frustrado ou irritado, fazer 
pausas ou escolher outras atividades 
quando necessário, e converse sobre 
esses padrões para desenvolver 
autoconsciência e hábitos saudáveis.

Ensine autorregulação

Definam juntos quando e por quanto 
tempo seu filho pode jogar, 
estabeleçam regras diferentes para 
dias de escola e fins de semana, 
evitem jogar antes de dormir e usem 
ferramentas de controle parental 
para manter o equilíbrio.

Crie rotinas saudáveis

Fique atento a sinais como mudanças de 
humor repentinas ou perda de interesse por 
atividades que antes gostava. Esses 
comportamentos podem refletir 
necessidades não atendidas, como sentir-
se conectado ou realizado. Incentive outras 
atividades que ajudem a suprir essas 
necessidades de maneira significativa 
(esportes, jogos de tabuleiro etc.).

Perceba quando o jogo está 
preenchendo um vazio

Mais do que controlar o tempo de jogo, o mais importante é perceber como os videogames contribuem para o 
desenvolvimento global do seu filho: social, emocional e acadêmico.

PROMOVA UM ENVOLVIMENTO SAUDÁVEL
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Muitos jogos oferecem conteúdos que só ficam disponíveis após pagamento 
como moedas virtuais, roupas (skins) ou gestos (emotes) para personalizar 
personagens. As crianças podem acabar gastando dinheiro real por acidente 
ou por impulso.

Defina um limite.

Pesquise como desativar ou limitar compras na plataforma que o seu filho 
utiliza. Alguns consoles e lojas digitais permitem definir um limite mensal de 
gastos, garantindo que só se poderá gastar o valor autorizado.

Comunique o valor do dinheiro.

Explique ao seu filho como você ganha dinheiro e converse sobre a diferença 
entre “necessidades” e “desejos”.

Encontre oportunidades para praticar o orçamento.

Se sentir que o seu filho está pronto, aproveite para ensinar noções básicas de 
gestão financeira.

COMO EVITAR GASTOS
NÃO PLANEADOS

PARTE 4 – ENVOLVIMENTO SAUDÁVEL
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Esperamos que este guia lhe tenha oferecido dicas práticas e 
reflexões úteis para apoiar o seu filho com confiança e carinho.

Cada criança é única, e a sua empatia, curiosidade e presença 
são as ferramentas mais poderosas que tem. Ao manter-se 
envolvido e disponível, você não só ajudará o seu filho a lidar com 
possíveis riscos, como também construirá uma ligação mais 
profunda e duradoura com ele.

Na próxima página, encontrará o Acordo Familiar: uma forma 
simples, mas poderosa, de reforçar tudo o que aprendeu sobre 
equilíbrio, segurança e positividade.
Imprima-o, assinem juntos e coloquem-no num local visível em casa.

Este acordo será um lembrete diário do compromisso 
compartilhado entre vocês de desfrutar dos videogames com 
segurança e responsabilidade.

OBRIGADO POR LER!



Ideias ou compromissos adicionais (escrevam juntos):

___________________________________________________________________________________________________________

Compromissos do Jovem Jogador:

Follow safety rules

✓ Seguir as regras de segurança

✓ Fazer pausas e equilibrar o tempo de tela com outras 

atividades

✓ Pedir autorização antes de fazer qualquer compra online

✓ Tratar colegas e adversários com respeito e gentileza

✓ Falar com um adulto se algo ou alguém o/a fizer sentir-se 

desconfortável

Compromissos do Pai/Mãe ou Responsável:

✓ Ser curioso/a e apoiar o que o meu filho gosta

✓ Ouvir sem julgar

✓ Configurar as definições de privacidade e os controles 

parentais para garantir a segurança do jovem jogador

✓ Ter conversas regulares e empáticas sobre equilíbrio e 

regras de segurança

Nós, ___________________ (Jogador/a) e___________________ (Pai/Mãe ou Responsável),

conversamos sobre a importância de jogar videogames com segurança.

ACORDO FAMILIAR SOBRE VIDEOGAMES
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