


;QUE ES ESTA GUIA?

Este documento es un recurso de confianza para ayudar
a tu hijo a disfrutar de los videojuegos de forma segura y
consciente, mientras desarrolla habilidades del mundo
real como la resolucion de problemas, el trabajo en
equipo y laresiliencia emocional.

Ya sea que tu hijo juegue ocasionalmente o sea un
apasionado de los videojuegos, esta guia te ayudard a
crear una experiencia de juego equilibrada y agradable,
que apoye su desarrollo y fortalezca su vinculo contigo.
Este documento ofrece orientacion sobre los videojuegos
para ayudarte a evaluar los riesgos para tu hijo.

Si deseas saber mds sobre como Ubisoft protege a los
jugadores jovenes, visita la pagina especifica en
nuestra web.
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https://www.ubisoft.com/en-us/company/social-impact/family-gaming/articles/ubisoft-s-young-player-account
https://www.ubisoft.com/en-us/company/social-impact/family-gaming/articles/ubisoft-s-young-player-account

COMO CREAR ESPACIOS DE JUEGO
SIGNIFICATIVOS Y SEGUROS CON TU HIJO

Crea una buena base para avanzar en la conversacion sobre seguridad en linea.

©

Participa positivamente

Crea un espacio seguro
" ~ y empatico
articipar en lo que les gusta

~ demuestra tuinterés y les permite
: compartir tanto experiencias

Juega con tu hijo y deja que te
ensefe a jugar su videojuegc
favorito.



RIESGOS A TENER EN CUENTA

Como cualquier pasatiempo, los videojuegos
(especialmente los juegos en linea) pueden implicar
riesgos que los padres deben conocer:

= Exposicion a contenido inapropiado
= Riesgos de privacidad
= Toxicidad

= Uso poco saludable

Encontrards mas detalles y consejos para
gestionar estos riesgos mds adelante en esta guia.
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PARTE 1 - CONTENIDO ADECUADO PARA LA EDAD

ELIGE EL JUEGO ADECUADO

Los videojuegos no son iguales para todos. Lo que puede ser
divertido para un nifio de 12 afios podria ser demasiado para
uno de 8. Las clasificaciones por edad como PEGI o ESRB
pueden ayudar, pero son solo el punto de partida.

Usa las clasificaciones por edad como guia:

* Revisalas etiquetas que indican violencia, lenguaje,
funciones sociales o compras dentro del juego.

» Visita PEGI o ESRB para entender los simbolos y leer
los detalles del contenido.

» Utiliza Common Sense Media para leer reseias
enfocadas en nifos, que cubren tematicas, modelos a
seguir y mas.

Jugad juntos primero.

Pregunta: “;Esto te parece bien?” o “;Hay algo confuso o
que te asuste?”


https://pegi.info/es
https://www.esrb.org/
https://www.commonsensemedia.org/

ASEGURATE DE QUE TU HIJO ESTE SEGURO

1. Explora las funciones sociales del juego.
Los juegos multijugador pueden tener diversas funciones sociales que
permiten la comunicacién entre jugadores. Es importante verificar que
estas funciones sean seguras y apropiadas para tu hijo (consulta
Common Sense Media para mds informacion).

2. Revisa la configuracion de la cuenta

Ayuda a tu hijo a tomar decisiones seguras al comenzar:

* Evitainformacioén personal en su nombre de usuario

* Usala configuracion de chat para supervisar o restringir el uso de
chat de voz o texto

* Limita quién puede ver su perfil en la configuracion de perfil

« Supervisa a quién agrega en las solicitudes de amistad

* Muchos juegos ofrecen controles parentales. Aprende mds sobre los
controles parentales de Ubisoft aqui.

3. Enséinale herramientas de seguridad.
Enséfale a tu hijo como mantenerse seguro usando herramientas dentro
del juego, como silenciar, bloquear y reportar. jInvestiga como funcionan
en su juego y practicad juntos!

PARTE 2 - SEGURIDAD



https://www.commonsensemedia.org/game-reviews
https://www.commonsensemedia.org/game-reviews
https://www.commonsensemedia.org/game-reviews
https://www.ubisoft.com/es-es/help/account/article/information-about-the-ubisoft-account-family-center/000079338

PARTE 3 - ENFRENTARSE A LA TOXICIDAD

AYUDA ATUHIJO A
ENFRENTARSE A LA TOXICIDAD

Cualquier plataforma que incluya funciones sociales (como los
videojuegos) puede exponer a tu hijo a toxicidad o comentarios
negativos de otros jugadores.

Brinda apoyo.

Recuérdale a tu hijo que, sin importar lo que ocurra dentro o fuera
de internet, siempre puede contar contigo para protegerlo y
apoyarlo.

Equipale con herramientas de seguridad dentro del juego.

Muchos juegos incluyen funciones integradas como silenciar,
bloquear, reportar y ajustes de chat, para ayudar a los jugadores a
protegerse. Aprende a usar estas herramientas y enséfiaselas a tu
hijo para que pueda gestionar su propia seguridad mientras juega.

Mantente involucrado e informado.

Utiliza funciones de la plataforma como controles parentales y
ajustes de privacidad para estar al tanto del entorno de juego de
tu hijo.
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AYUDA A TU HIJO A DETECTAR
SENALES DE ALERTA

Preguntale: “Si vieras este mensaje mientras juegas, ;te pareceria
seguro, toxico o peligroso?”

“"Voy a usar mi habilidad especial, jcubreme!” - SEGURO
A menudo los jugadores necesitan cooperar para ganar.

“Desinstala el juego” - TOXICO
La frustracion puede llevar a palabras hirientes. Enséfiale a tu hijo a
silenciar o bloquear jugadores toxicos y hablar contigo si lo necesita.

“Tengo 10 aiios, ¢y tu?” - PELIGROSO
Compartir informacion personal como la edad nunca es seguro. La
privacidad protege a tu hijo.

“;Eres de estados unidos?” - PODRIA SER PELIGROSO
Incluso preguntas casuales pueden llevar a compartir de mas.
Sugiérele mantener las conversaciones centradas en el juego.

“: TIENES [cuenta de red social]?” - PELIGROSO
La forma mds segura de chatear es en espacios publicos dentro del
juego. Recuérdale a tu hijo evitar chats privados con desconocidos.




AYUDA ATUHIJO A
CONVERTIRSE EN ALGUIEN CON
QUIEN LE GUSTARIA JUGAR

Habla sobre emociones y frustracion.

Ayuda a tu hijo aidentificar sus sentimientos y a aprender formas
de calmarse, como tomar un descanso, respirar profundamente o
alejarse de la pantalla.

Fomenta la empatia mediante la conversacion.

Pregunta: “; Como te sentirias si alguien te dijera eso?” o “;Qué
podrias decir en su lugar?”. Estos pequeios momentos ayudan a
desarrollar grandes habilidades emocionales.

Ensefa respeto.
Ayuda a tu hijo a entender que todos merecen divertirse jugando,
sin importar como sean, como hablen o de donde sean.




FOMENTA UNA PARTICIPACION SANA

Aungue monitorear el tiempo de juego es util, lo mas importante es como el juego apoya el desarrollo
general de tu hijo: social, emocional y académico.

A

Observa cuando el juego
llena un vacio.

Presta atencidn a sefiales como
cambios de humor o pérdida de
interés en otras actividades
favoritas. Esto puede reflejar
necesidades no satisfechas, como
sentirse conectado o realizado.
Fomenta otras actividades que
ayuden a satisfacer esas
necesidades de forma significativa
(deportes, juegos de mesa...).

I

Crea rutinas saludables.

Acordad juntos cuando encaja
el juego en el dia de tu hijo.
Investiga herramientas para
monitorear el tiempo de juego y
apoyar el equilibrio: menos
durante la semana escolar, mas
los fines de semanay
vacaciones, hunca antes de
dormir.

PARTE 4 - PARTICIPACION SANA
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Enséiale autorregulacion.

Ensénale a tu hijo a ser consciente
de como el juego afecta su estado
de animo. Hablad sobre estos
patrones y animalo a tomar un
descanso o a elegir otras
actividades cuando esté cansado,
enfadado o frustrado.
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COMO PREVENIR GASTOS NO
PLANIFICADOS

Muchos juegos ofrecen a los jugadores contenido al que solo se puede
acceder después de una compra (como moneda virtual o skins y gestos para
personalizar personajes). Los nifios pueden gastar dinero real por accidente o
de manera impulsiva.

Establece un limite.

Investiga como desactivar o limitar las compras de tu hijo en la plataforma.
Algunas plataformas permiten establecer limites de gasto mensual, haciendo
posible que solo se utilice el dinero autorizado.

Explicale el valor del dinero.
Explicale como ganas dinero y habla sobre las diferencias entre “necesidades”
y “deseos”.

Busca oportunidades para practicar la elaboracion de presupuestos.

Si consideras que tu hijo estd preparado, esta puede ser una oportunidad
para ensefarle como administrar un presupuesto.

PARTE 4 - PARTICIPACION SANA 1



iGRACIAS POR LEER!

Esperamos que esta guia te haya ofrecido consejos practicos
y perspectivas valiosas para apoyar a tu hijo con confianza y
atencion.

Cada nifo es unico, y tu empatia, tu curiosidad y tu
presencia son las herramientas mds poderosas que tienes. Al
mostrarte involucrado y atento, no solo ayudards a tu hijo a
navegar los posibles riesgos, sino que también construirds una
conexion mas profunda y duradera.

En la siguiente pagina encontrards el Acuerdo Familiar, una
forma sencilla pero poderosa de reforzar lo que has aprendido
sobre equilibrio, seguridad y positividad. Imprimelo, firmalo
junto a tu hijo y colécalo en un lugar visible. Servird como
recordatorio diario de vuestro compromiso compartido para
disfrutar de los videojuegos de forma segura y responsable.




ACUERDO FAMILIAR SOBRE VIDEOJUEGOS

Nosotros, (Jugador) y (Padre/Madre/Tutor), hemos hablado sobre lo importante que es

jugar de forma segura a videojuegos.

Para el padre/madre/tutor:

v Sé curioso y brinda apoyo

v Escucha sin juzgar

v Configura la privacidad y controles parentales
para garantizar la seguridad del jugador joven
v Ten conversaciones empaticas de forma

regular sobre equilibrio y normas de seguridad

Anade tus propias ideas o compromisos aqui:

Para el jugador joven:

V' Sigue las normas de seguridad

v Haz descansos y compagina el tiempo frente a la
pantalla con otras actividades

v Pide permiso antes de comprar algo online

v Trata arivales y compaferos con respeto y
amabilidad

v/ Alza la voz si alguien o algo te hace sentir incomodo
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